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Precios de Registro



	Precios de Inscripción
	Antes del 1ero. de Agosto
	Antes del 20 de Noviembre

	1 asistente
	€600.00 pp
	€675.00 pp

	2-3 asistentes (5% Descuento)
	€570.00 pp
	€641.25 pp

	4-5 asistentes (10% Descuento)
	€540.00 pp
	€607.50 pp

	Grupos de más de 6 asistentes 6 (15% Descuento)
	€510.00 pp
	€573.75 pp

	Inscripción para el Programa de Acompañantes y Actividades Extra Congreso
	Antes del 1ero. de Agosto
	Antes del 20 de Noviembre

	Pre Congreso Lunes 23 de Noviembre

Seminario Internacional para Conferencistas y Capacitadores
	€30.00 pp
	€30.00 pp

	24 y 25 de Noviembre

Programa de Acompañantes
	€95.00 pp
	€95.00 pp

	Post Congreso Miércoles 25 de Noviembre
Cena en el Restaurante Ely
	€105.00 pp
	€105.00 pp


*Todos los precios incluyen los impuestos
* NOTA: Si usted requiere servicios de traducción simultánea Inglés – Español
se le hará un cargo extra de € 200 por persona
Para mayor información, por favor contacte: Grainne Doyle, Ruth Morton o Edel King en The Hospitality Partnership Limited Tel: +353 1 676 2728 Email: info@thp.ie


Forma de Registro
Una vez que usted haya llenado completamente su formato de registro, avanzando de campo en campo con el botón del tabulador (TAB), envíelo por:
1) FAX: Al número +353 (1) 676 6121   

2) EMAIL: Al  correo electrónico  info@thp.ie
3) CORREO/MENSAJERÍA: Atención: World Credit Congress 2009 - The Hospitality Partnership Limited- Cranford House – Montrose - Donnybrook - Dublin 4, Irlanda
Información de su Compañía



	Título
	     

	Nombre
	     

	Apellidos
	     



	Compañía
	     

	Cargo
	     



	Dirección
	     

	Teléfono
	     



	País
	     

	Código Postal
	     

	Email
	     



(Para recibir factura y confirmación)
¿Cómo se enteró del Congreso Mundial de Crédito?
	Patrocinador
	 FORMCHECKBOX 

	La Asociación a la que pertenezco
	 FORMCHECKBOX 

	Otro medio
	 FORMCHECKBOX 

	Página Web
	 FORMCHECKBOX 

	CCR Magazine
	 FORMCHECKBOX 

	Ezine
	 FORMCHECKBOX 



	Si se seleccionó “otro medio”, por favor especifique
	     



¿Cuál es el tipo de Crédito que su compañía usualmente maneja?
	Comercial
	 FORMCHECKBOX 

	Consumo
	 FORMCHECKBOX 

	Ambos
	 FORMCHECKBOX 



Información del Participante/Delegado



DELEGADO – PARTICIPANTE DEL CONGRESO
	Título
	     

	Nombre
	     

	Apellido
	     


	Nombre que desea que aparezca en el gafete
	     


	Compañía
	     

	Cargo
	     


	Email
	     

	Teléfono
	     



 (Para recibir revista electrónica ezine)
	Requiero traducción simultánea en conferencia.
Tiene un cargo extra de 200 Euros
	SI
	 FORMCHECKBOX 

	NO
	 FORMCHECKBOX 



Si tiene requerimientos especiales en su dieta alimenticia, por favor escoja alguna de las siguientes casillas:
	Vegetariana
	 FORMCHECKBOX 

	Celiaca
	 FORMCHECKBOX 

	Kosher
	 FORMCHECKBOX 



¿Tiene algún otro requerimiento especial en su dieta alimenticia?
	Por favor especifique
	     


	Actividades Extra Congreso en que desea participar
(Este formato se debe llenar 1 por participante)
	SI
	NO
	Número de Personas

	Pre-Congreso Lunes 23 de Noviembre

Seminario Internacional para Conferencistas y Capacitadores 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	     


	24 y 25 de Noviembre

Programa de Acompañantes
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	     


	Post-Congreso  Miércoles  25 de Noviembre
Cena en el Restaurante Ely
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	     



INFORMACIÓN DE ACOMPAÑANTE (SÓLO EN CASO QUE APLIQUE)

	Título
	     

	Nombre
	     

	Apellido
	     



	Nombre que desea que aparezca en el gafete
	     



	Compañía
	     

	Cargo
	     



	Correo Electrónico
	     



(Para recibir revista electrónica ezine)

	Teléfono
	     



Si tiene requerimientos especiales en su dieta alimenticia, por favor escoja alguna de las siguientes casillas:

	Vegetariana
	 FORMCHECKBOX 

	Celiaca
	 FORMCHECKBOX 

	Kosher
	 FORMCHECKBOX 



¿Tiene algún otro requerimiento especial en su dieta alimenticia?
	Por favor especifique
	     



PARA INSCRIPCIÓN DE DOS O MÁS PARTICIPANTES AL CONGRESO, POR FAVOR LLENE POR SEPARADO LOS FORMATOS REQUERIDOS, FOTOCOPIANDO SOLAMENTE LAS HOJAS 3 y 4
Descuentos Especiales


 
Aplican descuentos especiales en los siguientes casos:

A.  10% de descuento a miembros de las siguientes asociaciones que apoyan el evento:
(CCR Magazine, Sunday Business Post, Credit Village, IICM, ICMT, FCIB, BIIA, LATINCOB, MACM, ICM, ICM Training, ICM UK, ABE WALKING BEAR, FECMA, AFDCC, BCMA, ECF, SMFE, ETRF, FENCA, ICISA, IFC, ACA Internacional, ACCIS, Failte Ireland, Ireland Inspires, VVCM, ACDBA, IMA, FEBIS)

B.  20% de descuento a clientes o referidos de patrocinadores Platino y Oro del Congreso Mundial

C.  10% de descuento a clientes o referidos de patrocinadores Plata y Stand Promocional del Congreso Mundial

NB:   Multiple discounts do not apply i.e. where two or more discounts exist only the highest discount will be applicable.
Nota: No aplican descuentos acumulables. En caso de aplicar dos descuentos, se aplicará el mayor.
Early registration discount - Forms must be postmarked and full payment included on or before 30th June 2009 in order to be eligible for early registration discount.
Descuento “Early Bird” – Para que este descuento sea válido, los formatos de registros deberán ser recibidos y pagados antes del 30 de Junio del 2009.

	Nombre de la Asociación o Patrocinador
	     



Si usted desea conocer cuáles son las asociaciones y/o patrocinadores que apoyan el Congreso Mundial, por favor visite www.creditcongress.com
Referenciados por un Embajador del Congreso Mundial

IMPORTANTE: Llenar esta casilla solamente si usted es referenciado por parte de alguno de nuestros orgullosos Embajadores del Congreso Mundial.

	Nombre del Embajador
	     



Información de Hospedaje




El Hotel Burlington de Dublín Irlanda –sede del Congreso Mundial- contará con tarifas especiales para los participantes y acompañantes al Congreso Mundial.

NOTA IMPORTANTE: Las reservaciones de alojamiento tendrán que hacerse directamente con el Hotel Burlington.

Habitación: €99 por noche

Habitación con desayuno: €120 por noche

Para obtener las tarifas especiales en el Hotel Burlington, por favor contacte a Agustina Nobile en reservaciones mencionando como referencia el Congreso Mundial (“World Credit Congress”):
· Agustina Nobile
· The Burlington Hotel
· Tel - +353 1 664 3114
· Email – anobile@burlingtonhotel.ie
Información de Pagos



Los pagos de inscripción, programa de acompañantes y actividades extra Congreso del Congreso Mundial de Crédito sólo podrán ser hechos en Euros.

1) Por Transferencia Bancaria

Nombre del Banco     
 Ulster Bank Plc

Dirección del Banco   
College Green, Dublin 2, Ireland           

Código de Tipo

98-50-10

Número de Cuenta    
26861047

No. De IBAN         

IE94 ULSB 9850 1026 8610 47

2) Por cheque en Euros
Por favor envíe el formato de registro con Cheque en Euros  a nombre de “The Hospitality Partnership Ltd”:
Congreso Mundial de Crédito 2009
The Hospitality Partnership Limited

Cranford House

Montrose

Donnybrook

Dublin 4

Irlanda
3) Por Tarjeta de Crédito
	Visa
	 FORMCHECKBOX 

	Master Card
	 FORMCHECKBOX 

	American Express
	 FORMCHECKBOX 


	Número de Tarjeta
	     


	Válido desde
	     

	Válido hasta
	     


	Código de Seguridad
	     

	Nombre que aparece en la Tarjeta
	     


	Dirección a que llegan los estados de cuenta de la tarjeta de crédito (Sólo en caso que sea diferente a la dirección de su compañía)
	     



Por este medio, autorizo The Hospitality Partnership Ltd para cargar a mi tarjeta de crédito la cantidad adeudada por mi participación en el Congreso Mundial de acuerdo a mi formato de registro.
	FIRMA
	     

	Fecha
	     



CONDICIONES Y TÉRMINOS DE RESERVACIONES

1. RESERVACIONES:
A. The Hospitality Partnership (THP) reconoce la reservación de un cliente (en dicho término también se incluye todos los asistentes de un grupo inscrito como cliente) para un evento cuando un formato de reservación, carta u otro documento expedido por escrito por THP es acompañado de un depósito hecho por el cliente. Dicho pago deberá ser recibido y confirmado por THP dentro de los 7 días subsecuentes a la expedición del formato de reservación. Si estos términos no son satisfechos, THP puede rescindir inmediatamente dicha reservación sin notificación alguna y reubicar todas las reservaciones confirmadas. Los depósitos que se realicen no son reembolsables.
B. Aunque THP hará su mejor esfuerzo, THP no está obligado a emitir una notificación de cancelación al décimo día de que el cliente no haya realizado el depósito o pago por su reservación. En caso de una cancelación,  el cliente será responsable por los cargos de cancelación como más adelante se especifica.
2. CANCELACIONES:
A. Cualquier cliente que desee cancelar su participación en el evento debe notificarlo por escrito a THP inmediatamente. Si la cancelación se hace con un mínimo de 8 semanas antes del evento, el cliente  se le cargará con una penalización no mayor del 30% del total de la factura. Si la cancelación ocurre a menos de 8 semanas antes del evento, la penalización se hará sobre el 100% del total de la factura. 
B. En caso que la reservación sea cancelada por causas ajenas a THP, el cliente no tendrá derecho a alguna compensación por el daño. THP hará su mejor esfuerzo por arreglar una alternativa o reagendar el evento. Si ninguna de esas opciones satisfacen los requerimientos de THP, se le reembolsará al cliente la cantidad total pactada menos  un 10% por concepto de cargos administrativos.  

3.  SUBSTITUCIONES:
Las substituciones de participantes son permitidas hasta una semana antes del evento. Las substituciones deberán hacerse por escrito y tendrán que notificarse a THP.

4. CAMBIOS EN EL EVENTO:
A. THP se reserva el derecho a cualquier cambio o modificación sin previo aviso que fuera necesario para la realización del evento como: horarios, fechas, sede, etc.

B.  THP podría generar cargos adicionales sobre el precio contratado pagado como resultado de condiciones adversas de fluctuación en el cambio de divisas o incrementos en el costo de viajes, combustible, alojamiento u otros gastos que ocurran en relación con el evento. Dicho incremento sobre el precio contratado se le hará llegar al cliente en una última factura por pagar. Esta factura tendrá que ser pagada por el cliente dentro de los 14 días posteriores a la recepción de la misma. El incremento no deberá exceder del 10% del precio pactado anteriormente.
5. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD:
A. THP no es responsable de pérdidas, daños o lesiones de ninguna persona u objetos de su propiedad como clientes que asisten al evento organizado por THP, ya que ellos participan bajo su propio riesgo. 
B. THP no acepta ninguna responsabilidad por aquellas circunstancias ajenas a su control incluyendo casos de fuerza mayor como actividades terroristas, condiciones climáticas, incendios o por el retraso en las ceremonias de inauguración o bien, en la de clausura de cualquier evento. Esto incluye cualquier huelga o paro en el servicio de transporte o cualquier otra cosa ajena a las que THP tenga control.
C. THP no se verá obligado a hacer un reembolso de la cantidad pagada por el cliente por concepto de cancelación o postergación del evento o actividad contratada. 
D. El cliente es responsable por todos los daños causados por cualquier miembro de su grupo (cliente aquí se especifica como varias personas inscritas como un solo grupo). THP se reserva el derecho a solicitar a aquella persona cuya conducta puede causar -en opinión de THP- inconveniencias, molestias y dificultades con otros clientes o invitados que deje su participación en el evento. El cliente deberá cooperar para que se cumpla dicha petición. En caso de esta eventualidad, THP no deberá realizar ningún reembolso al cliente. 

 E. THP tomará cualquier precaución para asegurar que el evento se realice con exactitud pero reconoce que pueden existir errores y que alguna actividad puede ser modificada o eliminada. THP no tiene responsabilidad alguna,  respecto a errores y modificaciones que puedan ocurrir antes y durante el evento. 

6. QUEJAS Y DISPUTAS:
En caso de alguna queja o insatisfacción respecto al evento, el cliente deberá notificarlo por escrito a THP durante los 7 días subsecuentes a partir de que ésta o éstas ocurran. En caso de que el asunto o materia no se haya resulto a satisfacción del cliente; ambos –THP y el cliente- acuerdan que el motivo de la queda será referida a un mediador independiente asignado por el Presidente actual de las Leyes Sociales de Irlanda quien actuará como un experto más que como árbitro bajo la Acta de Arbitraje y quien tomará una decisión final, incluyendo los costos de arbitraje y la amonestación de las partes. 

7. GENERAL
Estos términos y condiciones se rigen por las leyes de la República de Irlanda y nada en estos términos y condiciones deberá de considerarse para privar al cliente de los derechos que como consumidor debe disfrutar bajo lo previsto en el Acta de Venta de Bienes y Oferta de Servicios o alguna modificación establecida por ley  en la misma.
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