
CURRICULUM VITAE

Eugenio Palomero es un gran comunicador que combina la maestría en 
la coyuntura económico-financiera con un extraordinario dominio de las 
habilidades directivas. Con experiencia en la Universidad de Berkeley y 
Kellogg School (Northwestern), es una de las principales referencias en 
marketing financiero de España y Latinoamérica. Como consultor y 
profesor se le reconoce como uno de los mayores expertos en la 
implantación y desarrollo de proyectos estratégicos comerciales de 
orientación al cliente. Fundador y presidente de la empresa Itineribus, 
pionera en España en el campo de la estrategia y la planificación 
comercial para el sector financiero, ha trabajado para las más 
importantes entidades bancarias españolas y latinoamericanas. Su papel 
en la transformación del panorama bancario español ha sido muy 
relevante. No en vano ha asesorado a muchas entidades en la definición 
e implementación de una nueva estrategia de orientación al cliente 
financiero. Este proceso de modernización lo están viviendo ahora 
muchos bancos latinoaméricanos, a los que el profesor Palomero presta 
sus conocimientos y su asesoramiento . Sus competencias en el sector 
financiero le han llevado a trabajar también para otros sectores de la 
actividad empresarial donde también ha cosechado importantes éxitos: 
telefonía, automoción, transportes, consumo etc…

Ha contribuido en la publicación de libros sobre temas comerciales y 
estratégicos en el sector financiero, destacando “Miopía empresarial, o la 
oportunidad más cercana y menos aprovechada”, “De la venta cruzada a 
la relación de clientes” y “Marketing Relacional y Segmentación en el 
Sector financiero”.
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